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CHARAKTERYSTYKA TEMATYKI SEMINARIUM

W dynamicznie zmieniajacym si¢ S$wiecie wspoOlczesny konsument odgrywa kluczowa role
w ksztaltowaniu rynku, a zarzadzanie jakoScig staje si¢ podstawa sukcesu organizacji. Wzrost
$wiadomos$ci spolecznej, rozwdj nowych technologii oraz nowe trendy takie jak personalizacja,
zrbwnowazony rozwoj czy metawersum zmieniaja oczekiwania klientéw wobec produktéw i ustug.
W ramach seminarium rozwazane beda zagadnienia po$wigcone analizie tych trendow, ale takze
takich innych zagadnien definiujacych wspotczesny $wiat, rynek i konsumenta. Proponowane tematy
dotycza klienta i konsumenta, poznania ich potrzeb, postaw i zachowan oraz trendow, ktore je
ksztaltuja. Szczegdlny nacisk begdzie potozony na wplyw nowych technologii (np. Al) na zachowania
rynkowe konsumentow oraz budowanie przewagi konkurencyjnej dzigki nowoczesnym systemom
zarzadzania jako$cia.

Seminarium bedzie okazja do poglebienia wiedzy teoretycznej oraz zdobycia praktycznych
umiejetnosci, ktore znajda zastosowanie zarbwno w pracy naukowej, jak i zawodowe;j.

PRZYKLADOWE TEMATY PRAC

1. Konsument w zmieniajacym si¢ srodowisku zakupowym.

2. Konsument wobec nowych trendow i produktow zywieniowych - badanie opinii, postaw
i zachowan konsumentow.

3.  Wykorzystanie nowych technologii (np. Al blocchain) w personalizowaniu do$wiadczen
zakupowych konsumentow.

4. Wplyw technologii mobilnych na zachowania konsumentéw - analiza nowoczesnych trendow

zakupowych i zywieniowych.

Wptyw mikrotrendow konsumenckich na personalizacje ofert rynkowych i marketingowych.

Pokolenie Z na rynku - analiza potrzeb i oczekiwan mtodych konsumentow.

7. Psychologiczne aspekty zachowan konsumenta. Znaczenie emocji w do$wiadczeniach
rynkowych konsumentow.

8. Dziatania marketingowe w opinii konsumentéw (marketing sensoryczny, content marketing,
marketing narracyjny, social media marketing, itp).

9. Zréwnowazony rozwoj a decyzje zakupowe konsumentow.

10. Produkty innowacyjne - projektowanie i ocena jakosci produktéw innowacyjnych,
badanie opinii konsumentéw na temat innowacji produktowych.
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DODATKOWE INFORMACJE
Powyzej podano ogolne zagadnienia, a nie tematy prac. Pozwala to na szersze potraktowanie
przedstawionych kwestii i dopasowanie tematyki prac do zainteresowan Studenta.




