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Dy
KARTA PRZEDMIOTU
W jez. STEROWANIE JAKOSCIA
Kod Nazwa polskim W LABORATORIACH
przedmiotu przedmiotu | w jez. QUALITY CONTROL
angielskim IN LABORATORIES
Kierunek Towaroznawstwo
Specjalnos¢ Menedzer Systeméw Zarzadzania

Poziom ksztalcenia

studia drugiego stopnia

Forma studiow stacjonarne
Profil ksztalcenia ogolnoakademicki
Status przedmiotu obowiazkowy

Rygor

zaliczenie z oceng

Semestr Liczba punktow Liczba godzin w tygodniu Liczba godzin w semestrze
studiow ECTS W C L P W C L P
1/1vV 3 1 1 15 15

Razem w czasie studiow

30

Wymagania w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji

Wymagana wiedza i praktyczne umiej¢tnosci w zakresie wdrazania i funkcjonowania systemow zarzadzania.

Cele przedmiotu

Nabycie przez studentdw wiedzy i umiejetnosci praktycznych z zakresu wdrazania i funkcjonowania systemu zarzadzania
w akredytowanym laboratorium.
Przygotowanie studentéw do egzaminu na certyfikat kompetencji Asystenta systemu zarzgdzania w laboratorium PCBC

S.A.

Osiagane efekty uczenia sie¢ dla przedmiotu (EKP)

Odniesienie do
Symbol | Po zakonczeniu przedmiotu student: kierunkowych
efektow uczenia sie
EKP_01 | charakteryzuje elementy systemowego podejscia do zarzadzania organizacja. NK_“I]\%? IIE(I;_WO@
EKP_02 | okresla role i zadania kierownictwa w organizacji §wiadczacej ustugi laboratoryjne. NK_WO06, NK_U18
EKP 03 analizuje czynniki mogace mie¢ wptyw na zapewnienie bezstronnosci i poufnosci NK_WO05, NK_U02,
- laboratorium. NK_U07
EKP 04 proponuje rozwiazania zapewniajace kompetencje techniczne laboratorium w NK_U02, NK_U07,
- odniesieniu do zasobdw i procesow. NK_U11, NK_U18
EKP 05 proponuje i opracowuje roézne formy dokumentow wynikajacych z wymagan K_U02, NK_U11,
- systemowych i technicznych dla laboratorium akredytowanego. NK_KO03
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EKP_06 zarzgdzania w laboratorium.

okresla zasady nadzoru nad laboratoriami i elementy doskonalenia systemu

NK_WO05, NK_U07

EKP_07
w laboratorium.

chetnie wykonuje prace przydzielone przez zespo6t oraz wspotpracuje z innymi
cztonkami zespotu w ramach projektow dotyczacych systemu zarzadzania

NK_U18, NK_KO03

EKP_08

bierze aktywnie udzial w dyskusji, zadaje pytania dotyczace omawianych zagadnien.

NK_KO03

Tre$ci programowe

Liczba godzin

W

C

L

P

Odniesienie do EKP

Systemowe podejscie do zarzadzania organizacja — okreslanie celow
jako$ciowych i opracowywanie programéw ich osiggania, wybor
kryteriow decyzyjnych i ocena celéw, zarzadzanie procesami.

2

2

EKP_01, EKP_08

Istota zaangazowania kierownictwa, odpowiedzialnosci
i uprawnienia kierownictwa laboratorium.

EKP_02, EKP_08

Interpretacja wymagan normy PN-EN ISO/IEC 17025 dla
akredytowanych laboratoriow w zakresie bezstronno$ci, poufnosci
i struktury.

EKP_03, EKP_07

Interpretacja wymagan normy PN-EN ISO/IEC 17025 dla
akredytowanych laboratoriéw w zakresie zasobdw i proceséw
(dziatania laboratorium dla zapewnienia kompetencji technicznych).

EKP_04, EKP_07

Interpretacja wymagan normy PN-EN ISO/IEC 17025 dla
akredytowanych laboratoriow w zakresie systemu zarzadzania
—opcje A i B (m.in. ryzyka i szanse, zarzadzanie dokumentami,
standardowe dokumenty operacyjne w laboratorium).

EKP_05, EKP_07

Doskonalenie systemu zarzadzania w laboratorium — dziatania
korekcyjne i korygujace, audity wewnetrzne, przeglady systemu
zarzadzania.

EKP_06, EKP_08

Lacznie godzin

15

15

Metody weryfikacji efektow uczenia si¢ dla przedmiotu

Symbol Egzamin | Egzamin

EKP ustny pisemny e

Test

Sprawozdanie

Projekt

Prezentacja

Zaliczenie
praktyczne

Inne

EKP_01

EKP_02

EKP_03

EKP_04

EKP_05

elialialtaliails

EKP_06

EKP_07

EKP_08

elialtalialiaitadle

Kryteria zaliczenia przedmiotu

Odrobienie wszystkich nieobecnosci na ¢wiczeniach.
Ztozenie wszystkich prac wykonanych w ramach ¢wiczen.
Zaliczenie wszystkich testow na co najmniej 60%.

Uwaga: student otrzymuje ocen¢ powyzej dostatecznej, jezeli uzyskane efekty ksztatcenia przekraczaja wymagane minimum.

Naklad pracy studenta

Forma aktywnoSci

Szacunkowa liczba godzin przeznaczona na
zrealizowanie aktywnosci

W C L P
Godziny kontaktowe 15 15
Czytanie literatury 12 9
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Przygotowanie do zaje¢ ¢wiczeniowych, laboratoryjnych, projektowych 8
Przygotowanie do egzaminu, zaliczenia 8
Opracowanie dokumentacji projektu/sprawozdania
Uczestnictwo w zaliczeniach i egzaminach 2
Udzial w konsultacjach 2 4
Lacznie godzin 39 36
Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu 75
Sumaryczna liczba punktéw ECTS dla przedmiotu 3
Liczba godzin ECTS
Obcigzenie studenta zwigzane z zaj¢ciami praktycznymi 36 2
Obcigzenie studenta na zajeciach wymagajacych bezposredniego udziatu
. L 38 2
nauczycieli akademickich

Literatura podstawowa

PN-EN ISO/IEC 17025:2018 Ogolne wymagania dotyczgce kompetencji laboratoriow badawczych i wzorcujgcych
DA-01 Opis systemu akredytacji, PCA, Warszawa

Michalski R., Mytych J., Przewodnik po akredytacji laboratoriow badawczych wedtug normy PN-EN ISO/IEC 17025,
Wyd. Elamed, Katowice 2011

Maleszka A., Akredytacja. Potwierdzanie zgodnosci dla wyrobow na rynku Unii Europejskiej, Wyd. UE w Poznaniu,
Poznan 2010

Literatura uzupehiajaca

DA-05 Polityka dotyczqca uczestnictwa w badaniach biegtosci, PCA, Warszawa

DA-06 Polityka dotyczgca zapewnienia spojnosci pomiarowej, PCA, Warszawa

DAB-07 Akredytacja laboratoriow badawczych. Wymagania szczegotowe, PCA, Warszawa

Ustawa z dnia 30.08.2002 r. o systemie oceny zgodnosci (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 655, z p6z. zm.)

Ustawa z dnia 13.04.2016 r. o systemach oceny zgodnosci i nadzorze rynku (Dz.U. 2016 poz. 542, z p6Z. zm.)

Osoba odpowiedzialna za przedmiot

dr inz. Joanna Wierzowiecka | KTiZ]
Pozostale osoby prowadzace przedmiot
mgr inz. Natalia Zak | KTiZ]
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