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Kod Nazwa polskim ZARZADZANIE PROCESAMI
przedmiotu przedmiotu | w jez. PROCESS MANAGEMENT
angielskim
Kierunek Innowacyjna Gospodarka

Specjalnos¢ przedmiot Kierunkowy

Poziom ksztalcenia

studia drugiego stopnia

Forma studiéw niestacjonarne
Profil ksztatcenia ogolnoakademicki
Status przedmiotu obowiazkowy
Rygor egzamin
Semestr Liczba punktow Liczba godzin w tygodniu Liczba godzin w semestrze
studiow ECTS W C L P W C L P
I 4 9 18

Razem w czasie studiow

27

Wymagania w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji

Brak wymagan wstgpnych

Cele przedmiotu

Nabycie wiedzy o zarzadzaniu procesami w organizacjach i ich wptywie na konkurencyjnos$¢ organizacji.

Osiagane efekty uczenia sie¢ dla przedmiotu (EKP)

QOdniesienie do
Symbol | Po zakonczeniu przedmiotu student: kierunkowych
efektéw uczenia sie
EKP_01 | zna klasyczne i wspotczesne podejécie do procesOw w organizacjach NK_WO07, NK_W12
o . NK_W12, NK_U02,
EKP_02 | rozumie istot¢ zarzadzania procesowego NK_KO02
EKP_03 | zna podstawy metodyczne zarzadzania procesowego NK_WO07, NK_U04,
. . . . . . NK_WI12, NK_U02,
EKP_04 rozumie znaczenie zarza{dzar'l'la procesowego w kontekscie zwiekszania NK_U04. NK_U09.
konkurencyjno$ci organizacji NK K02

Tre$ci programowe

Liczba godzin

Odniesienie do
EKP

A\l C L
Ewolucja zarzadzania procesowego. Podejscie procesowe a | | EKP_01, EKP_03
zarzadzanie procesowe. Istota zarzadzania procesowego.
Struktura zarzadzania procesowego. Procesowe metody i koncepcje EKP_01, EKP_02,
) . . s . 2 2
zarzadzania. Wielowymiarowo$¢ w zarzadzaniu procesowym. EKP_04




Wdrozenie zarzadzania procesowego w organizacjach.

Konkurencyjnos$¢ organizacji zorientowanych na procesy.

Wybrane modele zarzadzania procesowego w organizacjach. | 3 EKP_02, EKP_04

Dojrzalos¢ procesowa organizacji.

Zarzadzanie ryzykiem innowacyjnym. Planowanie procesu EKP_02, EKP_03

zarzadzania ryzykiem innowacyjnym. Identyfikacja ryzyka. | 3

Klasyfikacja ryzyka projektowego. Planowanie sposobéw reagowania

na ryzyko.

Metody projektowania innowacyjnych produktéw i proceséw. Metody EKP_01, EKP_03,

opracowania strategii technologicznej. Metody i techniki 2 3 EKP_04

projektowania zmian w produkcji.

Kaizen w zarzadzaniu. Pojecia i techniki Kaizen. Proces organizacji > 6 EKP 01, EKP_02,

stanowiska pracy wg Kaizen. EKP_03, EKP_04

Lacznie godzin 9 18

Metody weryfikacji efektéw uczenia si¢ dla przedmiotu
Rynhol Test Egzamin Efgzamm Kolokwium | Sprawozdanie | Projekt | Prezentacja ALl Inne

EKP ustny pisemny praktyczne

EKP_01 X X X
EKP_02 X X X
EKP_03 X X X
EKP_04 X X X

Kryteria zaliczenia przedmiotu

Zdobycie 60% punktow mozliwych do zdobycia (test + prezentacja) z ¢wiczen i wyktadow. Aktywnos¢ i cheé
wspotpracy sa traktowane jako standard. Odchylenia od standardu skutkujg obnizaniem koncowej oceny z éwiczen i
wyktadow.

Uwaga: student otrzymuje ocen¢ powyzej dostatecznej, jezeli uzyskane efekty ksztalcenia przekraczaja wymagane minimum.

Naklad pracy studenta
Szacunkowa liczba godzin przeznaczona na

Forma aktywnosci zrealizowanie aktywnoSci

W C L P
Godziny kontaktowe 9 18
Czytanie literatury 10 24
Przygotowanie do zaje¢ ¢wiczeniowych, laboratoryjnych, projektowych 5
Przygotowanie do egzaminu, zaliczenia 10 10
Opracowanie dokumentacji projektu/sprawozdania
Uczestnictwo w zaliczeniach i egzaminach 2 2
Udzial w konsultacjach 2 8
Lacznie godzin 33 67
Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu 100
Sumaryczna liczba punktéw ECTS dla przedmiotu 4

Liczba godzin ECTS
Obcigzenie studenta zwigzane z zajgciami praktycznymi 67 2
Obcigzenie studenta na zajgciach wymagajacych bezposredniego udziatu a1 >
nauczycieli akademickich

Literatura podstawowa

Podstawy zarzadzania procesami, Katarzyna Szczepanska, Difin, 2016.
Zarzadzanie.Teoria i praktyka, Andrzej Kozminski, Wlodzimierz Piotrowski, PWN, 2019.
Metody doskonalenia procesOw zarzadzania projektami w organizacji, Pawetl Cabata, Difin, 2016.

Literatura uzupetniajaca

Zarzadzanie procesami w administracji samorzadowej, Anna Ludwiczak, Difin, 2018.

Zarzadzanie procesami realizacji projektow w sektorze ICT, Katarzyna Jasinska, Tomasz Szapiro, PWN, 2014.
Zarzadzanie procesowe w urzgdach gmin, Michat Flieger, Wyd. Naukowe UAM, 2012.

Zarzadzanie procesowe w organizacjach, Agnieszka Bitkowska, Elzbieta Weiss (red.), Vizja Press&IT, 2015.
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Osoba odpowiedzialna za przedmiot

prof. dr hab. Barbara Marciszewska | KZiE

Pozostale osoby prowadzace przedmiot

dr Maciej Meyer | KZiE




