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KARTA PRZEDMIOTU
w jez. MARKETING W TURYSTYCE
Kod Nazwa polskim I HOTELARSTWIE
przedmiotu przedmiotu | w jez. MARKETING IN TOURISM AND
angielskim HOSPITALITY
Kierunek Innowacyjna Gospodarka
Specjalnos¢ Turystyka i Hotelarstwo

Poziom ksztalcenia

studia pierwszego stopnia

Forma studiéw stacjonarne
Profil ksztatcenia ogolnoakademicki
Status przedmiotu obowiazkowy
Rygor egzamin
Semestr Liczba punktow Liczba godzin w tygodniu Liczba godzin w semestrze
studiow ECTS W C L P W C L P
11T 2 1 1 15 15

Razem w czasie studiow

30

Wymagania w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji

Znajomo$¢ marketingu

Cele przedmiotu

Poznanie, zrozumienie i zastosowanie specjalistycznej wiedzy z zakresu marketingu w turystyce i hotelarstwie

Osiagane efekty uczenia sie dla przedmiotu (EKP)

Odniesienie do
Symbol | Po zakonczeniu przedmiotu student: kierunkowych
efektéw uczenia sie
EKP_01 | zna, rozumie i potrafi zastosowaé wiedzg z zakresu cech ustug i miejsca w NK_WO0I1; NK_WO02;
klasyfikacji Ch. Lovelocke’a w turystyce i hotelarstwie dla implikacji NK_UO01; NK_U02;
marketingowych NK_U14
EKP_02 | zna irozrdznia dziatania marketingowe wykonawcze w sferze marketingu w NK_WO01; NK_WO03;
turystyce i hotelarstwie NK_UO01; NK_KO01;
NK_Ul14
EKP_03 | potrafi zaprojektowa¢ optymalng kompozycj¢ marketingowych czynnosci NK_WO01; NK_WO03;
wykonawczych w turystyce i hotelarstwie NK_WO04; NK_U02;
NK_U12; NK_U14
EKP_04 | potrafi identyfikowa¢ zrodta sukcesow i porazek rynkowych w turystyce i NK_WO02; NK_WO03;
hotelarstwie NK_WO04; NK_U02;
NK_U08; NK_U14




TreSci programowe W Llc(z:ba goﬁzm P Odniesienie do EKP

Specyfika marketingu w turystyce i hotelarstwie (miejsce ustug EKP_01

turystycznych i hotelarskich w klasyfikacji Ch. Lovelocke’a; cechy 3 4

ustug turystycznych i hotelarskich; implikacje dla marketingu)

Ksztaltowanie ustugi turystycznej i hotelarskiej (w tym $wiadectwa EKP_02; EKP_03

materialne, procesy, ludzie) 3 3

Polityka cenowa w turystyce i hotelarstwie ( w tym implikacje EKP_02; EKP_03

wynikajace z cech ustlug oraz yield management) 2 1

Polityka dystrybucji w turystyce i hotelarstwie (w tym lokalizacja EKP_02; EKP_03

operacyjna i instytucjonalna; franchising) 2 1

Promocja ushugi turystycznej i hotelarskiej, firmy turystycznej i EKP_02; EKP_03

hotelarskiej, obszaru recepcji turystycznej 2 2

Przyktady porazek rynkowych w turystyce i hotelarstwie 1 2 EKP_04

Przyktady sukceséw rynkowych w turystyce i hotelarstwie 1 2 EKP_04

Synteza elementarnej wiedzy o marketingu w turystyce i 1 EKP_01; EKP_02;

hotelarstwie EKP_03

Lacznie godzin 15 15

Metody weryfikacji efektow uczenia sie dla przedmiotu

Symbel Test Egzamin Egzanun Kolokwium | Sprawozdanie | Projekt | Prezentacja Zaliczenie Inne
EKP ustny pisemny praktyczne

EKP_01 X X X

EKP_02 X X X

EKP_03 X X X

EKP_04 X

Kryteria zaliczenia przedmiotu

Zaliczenie ¢wiczen: zaliczony projekt i prezentacja (co najmniej 60 % punktéw mozliwych do zdobycia)

Egzamin pisemny: co najmniej 60 % punktéw mozliwych do zdobycia.

Ocena koncowa jest §rednig wazona: 40% Pro +20% Pre + 40% E (Pro — projekt; Pre — prezentacja; E — egzamin)

Uwaga: student otrzymuje ocen¢ powyzej dostatecznej, jezeli uzyskane efekty ksztalcenia przekraczaja wymagane minimum.

Naklad pracy studenta

Forma aktywnosci

Szacunkowa liczba godzin przeznaczona na
zrealizowanie aktywnosci

W C L P
Godziny kontaktowe 15 15
Czytanie literatury 10 12
Przygotowanie do zaje¢ ¢wiczeniowych, laboratoryjnych, projektowych 20
Przygotowanie do egzaminu, zaliczenia 15
Opracowanie dokumentacji projektu/sprawozdania
Uczestnictwo w zaliczeniach i egzaminach 1
Udziat w konsultacjach 1 1
Lacznie godzin 42 48

Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu

Sumaryczna liczba punktéw ECTS dla przedmiotu

Liczba godzin

Obciazenie studenta zwigzane z zajeciami praktycznymi

48

Obcigzenie studenta na zajgciach wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich

33
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