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Poziom ksztalcenia

studia drugiego stopnia

Forma studiow stacjonarne
Profil ksztalcenia ogolnoakademicki
Status przedmiotu obowiazkowy
Rygor egzamin
Semestr Liczba punktow Liczba godzin w tygodniu Liczba godzin w semestrze
studiow ECTS W C L P W C L P
v 2 1 1 15 15

Razem w czasie studiow

30

Wymagania w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji

Brak wymagan wstgpnych

Cele przedmiotu

Poznanie, zrozumienie i zastosowanie elementarnej wiedzy z etyki i etykiety w biznesie.

Osiagane efekty ksztalcenia dla przedmiotu (EKP)

Odniesienie do
Symbol | Po zakonczeniu przedmiotu student: kierunkowych
efektow ksztalcenia

EKP_01 | zna i rozumie strukture i kondycje wspotczesnego cztowieka K_W01, K_W05
K_KO06

EKP_02 | wielowymiarowo potrafi okresli¢ znaczenie pracy zarobkowej w zyciu cztowieka K_W05, K_U01,

K_KO04, K_K07

EKP_03 | zna i rozumie etyczny wymiar zadan menedzera K_W07, K_U07,

K_K06, K_KO07

potrafi rozstrzygna¢ podstawowe dylematy etyczne w pracy zarobkowej (w zakresie K_ W07, K_U05,

EKP_04 | godnosci cztowieka, odpowiedzialnosci, sprawiedliwosci) K_U07, K_KO04,

K_KO06, K_K07,
K_KO08

EKP_05 | Rozumie i objasnia podstawowe zasady etykiety w biznesie K_W01; K_W07;
K_U01,;

EKP_06 | Potrafi wykorzysta¢ zasady etykiety w budowie relacji biznesowych, w tym takze w K_W05; K_W07;

srodowisku wielokulturowym. K_UO01; K_U05;

K_K04; K_KO07

EKP_07 | Potrafi umiejetnie formutowaé wtasne poglady i wyraza¢ je w sposob zrozumiaty w K_W07; K_U01,
ro6znych kontekstach biznesowych. K_KO08

EKP_08 | Posiada umiej¢tnos¢ rozwigzywania biezgcych problemow i dylematow K_W07; K_U05;

zawodowych w oparciu o zasady etykiety. K_U07; K_K04;

K_K07; K_K08




Liczba godzin

Tresci programowe

Odniesienie do EKP

W C L P

Definicje cztowieka w antropologii filozoficznej. Istota definicji
czlowieka wielowymiarowego 1 1 EKP_01, EKP_04
Znaczenie pracy zarobkowej w zyciu czlowieka 1 1 EKP_01, EKP_02
Zadania menedzera w §wietle Manifestu z Davos w stosunku do
réznych grup interesariuszy 2 2 EKP_01, EKP_03
Dylematy etyczne w biznesie (godnos¢ cztowieka,
odpowiedzialno$¢, sprawiedliwo$¢, konflikt interesow, 3,5 3,5 EKP_01, EKP_02,
konkurencyjno$¢) EKP_03, EKP_04
Etykieta i jej znaczenie w zyciu zawodowym czlowicka. 1 1 EKP_05
Etykieta w budowaniu relacji biznesowych. Umiej¢tnosé 3 3 EKP_06; EKP_08
nawigzywania i utrzymywanie kontaktow, prowadzenia rozmow,
organizacji spotkan.
Wystapienia i prezentacje w biznesie. Etykieta dyskusji. 15 | 15 EKP_07; EKP_8
Zasady grzecznosciowe W Korespondencji biznesowej 1 1 EKP_06; EKP_07
Etykieta w biznesie migdzynarodowym. Dobre obyczaje i 1 1 EKP_06; EKP_08
zachowanie w r6znych kregach kulturowych
Lacznie godzin 15 15
Metody weryfikacji efektow ksztalcenia dla przedmiotu
syael Test SepATIIT E_gzamln Kolokwium | Sprawozdanie | Projekt | Prezentacja ZalllezEnts Inne

EKP ustny pisemny praktyczne
EKP_01 X X
EKP_02 X
EKP_03 X X
EKP_04 X X
EKP_05 X X
EKP_06 X X
EKP_07 X X
EKP_08 X X

Kryteria zaliczenia przedmiotu

Zaliczenie ¢wiczen: zaliczone kolokwium (co najmniej 60% punktéw mozliwych do zdobycia), zaliczone zadania do

rozwigzania w grupach (60% punktow mozliwych do zdobycia).
Egzamin pisemny (60% punktéw mozliwych do zdobycia).

Ocena koncowa jest $rednig arytmetyczng z E i ZG ((E — egzamin, ZG — zadanie do rozwigzania).

Uwaga: student otrzymuje oceng powyzej dostatecznej, jezeli uzyskane efekty ksztatcenia przekraczaja wymagane minimum.

Naklad pracy studenta

Forma aktywnosci

Szacunkowa liczba godzin przeznaczona na
zrealizowanie aktywnosci

W C L P
Godziny kontaktowe 15 15
Czytanie literatury 5 4
Przygotowanie do zaje¢ ¢wiczeniowych, laboratoryjnych, projektowych 5
Przygotowanie do egzaminu, zaliczenia 5 5
Opracowanie dokumentacji projektu/sprawozdania 2
Uczestnictwo w zaliczeniach i egzaminach 1 1
Udziat w konsultacjach 1 1
Eacznie godzin 27 33
Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu
Sumaryczna liczba punktéw ECTS dla przedmiotu
Liczba godzin ECTS
Obcigzenie studenta zwigzane z zajeciami praktycznymi 33 1




Obcigzenie studenta na zajeciach wymagajacych bezposredniego udziatu

nauczycieli akademickich 34 !

Literatura podstawowa
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Wolff |., Szkota wspotczesnego Savoir-Vivre’u, Wyd. Delta, 2002.

Literatura uzupelniajaca
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Covey S., 7 nawykow skutecznego dziatania, Rebis, Poznan 2006.
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