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Razem w czasie studiow 180

Wymagania w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji

Podstawowa wiedza i umiejgtnosci jezykowe w zakresie szkoty $redniej.

Cele przedmiotu

Celem przedmiotu jest przekazanie wiedzy i umiejetnosci w zakresie General English i Business English. Rozwijanie
umigjetnosci w ramach czterech sprawnosci jezykowych ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na umiejgtnosci
komunikacyjne.

Osiagane efekty ksztalcenia dla przedmiotu (EKP)

Odniesienie do

Symbol | Po zakonczeniu przedmiotu student: kierunkowych
efektow ksztalcenia
EKP_01 Zna podstawowq terminolggie; yZywanq w towaroznawstwie i dyscyplinach K WOL KW 05,
pokrewnych w jezyku angielskim. - -
EKP 02 l_iozlumie pogstawowe zjawiska i1 procesy zachodzace w poszczegolnych fazach cyklu KW 02
- zycia towarow. -
Dysponuje niezbednym zasobem stownictwa oraz struktur gramatycznych w zakresie K_W01, KU_05,
EKP_03 | tematyki ogolnej i biznesowej (w ramach danej specjalnosci),czyta ze zrozumieniem KU_18, KU_19,
nieskomplikowane teksty naukowe w jezyku angielskim. KU_21
EKP 04 Potrafi pozyskiwac, analizowa¢ i wykorzystywac informacje z dostepnej literatury, KW_01,K_U18,
- baz danych, w tym Zrddet elektronicznych w jezyku angielskim. K_U19, KU_21
EKP_05 Potrafi 'przygotowaé i p.rzredstawic' w jezyku angielskim prezentacje¢ ustna, dotyczaca KU 19, KU 21
szczegotowych zagadnien z zakresu towaroznawstwa. - -
EKP_06 | Pracowac w grupie przyjmujac w niej rézne role spoteczne, wykonywac obecne i KK 02




przyszte obowiazki stuzbowe.

EKP_07

nabyta wiedz¢ i umiejetnosci.

Rozumie potrzebg uczenia si¢ przez cale zycie oraz potrafi uzupetiac¢ i doskonali¢

KK_01, KK_04

Semestr |

Tre$ci programowe

Liczba godzin

Odniesienie do EKP

W C L P

Gramatyka: Czasy terazniejsze Present Simple i Present Continuous;
czas Past Simple, przyimki czasu i miejsca; rzeczowniki policzalne i 10 EKP_03, EKP_05
niepoliczalne; poréwnania.
quz?Je i strukjcury przed.sm;blor'stw;. charakterystyk’a poszczegoblnych 4 EKP 01, EKP 03
dziatow; zadania kadry kierowniczej; cechy przywddcy. - -
Feiﬂm?. Media i techniki reklamowe; kampanie reklamowe; etyka a 4 EKP_01, EKP_03
Marketing. Badanie rynku; miks marketingowy; wizerunek marki; EKP_01, EKP_03,

: 4
rynki docelowe. EKP_04
Komunikacja w biznesie: nawigzywanie kontaktow, rozmowy 8 EKP_01, EKP_03,
telefoniczne, wymiana informacji na temat firmy i produktu. EKP_06
Semestr 11
| T LIEZatgoi2(in Odniesienie do EKP

eSci programowe W C L P

Gramatyka}: Czasy Present Perfect i Simple Past. 1 tryb warunkowy; 10 EKP 03, EKP 05
czasowniki modalne. - -
Produkt i jego cykl zycia; opis produktu; produkt i marka; 4 EKP_01, EKP_02,
konkurencja a rozwoj produktu. EKP_03
Finanse i bankowos$¢. Finanse osobiste; rodzaje ustug bankowych;

. . e . . EKP_01, EKP_03,
budzet firmy; aktywa i pasywa; wyniki finansowe firmy - zmienno$¢ 8 < -

, . gy 7 L EKP_04
trendow; gietda papierow wartosciowych; sztuka negocjacji. -
Komumkaqa w blzne5|e:’op.er9war?|e Ilczpaml, anrallza faktur, . EKP 01 EKP 03,
zapytan ofertowych, zaméwien; opisywanie trendow; branie udziatu 8 EKP 06
w dyskusji. Prezentacje w biznesie. -
Semestr 111
Tresci program Liezhaldodzin Odniesienie do EKP

e$ci programowe W C L P

Gramatyka: Pytania po$rednie; czasy przyszte; czasowniki modalne. 10 EKP_03, EKP_05
Handel zagraniczny. Import i eksport; wolny handel; protekcjonizm,

L . . . ! EKP_01, EKP_03,
restrykcje; przewaga komparatywna; transakcje zagraniczne i 4 - -

e . L , EKP_04

ptatnosci; transport; rodzaje tadunkow i opakowan. -
Wydarzen!a blngspwe: zebrania, kopferenqe, targi; kultura EKP 01, EKP 03,
korporacyjna; réznice kulturowe w biznesie; praca w zespole; 4 =< -

: : EKP_06
wydarzenia towarzysko-biznesowe. -
Inwestycje. Zaktadanie firmy; sposoby finansowania; franchising; 4 EKP_01, EKP_03,
biznes plan. EKP_04
Zatrudnienie - zasoby ludzkie. Cechy osobowe i umiejetno$ci a 4 EKP_01, EKP_03,
dobor kandydatow do pracy. EKP_04
Komunikacja biznesie: branie udziatu w zebraniach, prezentacji 4 EKP_01, EKP_03,
biznes planu EKP_06
Semestr 1V
Tresci program Liczba godzin Odniesienie do EKP

e$ci programowe W C L P

Gramatyka: Czasy przeszte. Mowa zalezna. 10 EKP_03, EKP_05
Jakos¢ - definicje i standardy; kontrola jakosci; kompleksowa 4 EKP_01, EKP_02,
obstuga klienta. EKP_03
Etyka w b’I%neSIB. OdeWIeQZIaln0§c spole’czna i re.putaqa ﬁrrrpy; EKP_01, EKP_03,
Dzialalnos¢ gospodarcza a srodowisko; zrownowazony rozwoj; 4

- < . EKP_04
naruszanie praw autorskich; problem korupcji. -
Ubezpieczenia. Rozne rodzaje zabezpieczen na wypadek ryzyka. 4 EKP—é)ébE&P—OS’
Komunikacja w biznesie: obstuga skarg i zazalen. 8 EKP—EOIiiDE&P—Og’




Semestr V

Tre$ci programowe

Liczba godzin

Odniesienie do EKP

W C L P
Gramatyka: Strona bierna. 10 EKP 03, EKP_05
Innowacje i technologie. Nowoczesne urzadzenia, ich cechy i 4 EKP_01, EKP_03,
funkcje. EKP_05

. . . EKP_01, EKP_03,
Komputery i Internet; biznes elektroniczny. 4 EKP 04
Podroze i hotele. Srqdkl podrozy i rodzaje \yyjazdow; us%ugl. EKP 01, EKP 03,
hotelowe; zarzadzanie hotelem; rola marketingu w turystyce; 4 < -

. . EKP_06
turystyka a srodowisko. -
Komunikacja w biznesie: prezentacja produktu i rezerwacje hoteli. 4 EKP—E(E'PE(I;EP—O?”
Ushugi zywieniowe. Dietetyka .Obstuga klienta. Przechowalnictwo 4 EKP—E(E’PE(EP—OS’

Semestr VI

Tresci programowe

Liczba godzin

Odniesienie do EKP

W C L P
Gramatyka: 2&3 tryb warunkowy; 10 EKP 03, EKP_05
Negocjacje. 4 EKP_01, EKP_03,
EKP_06

Ubieganie si¢ o pracg: rozmowa kwalifikacyjna; motywowanie 7 EKP_01, EKP_03,
pracownikow: wynagrodzenie i korzysci dodatkowe; outsourcing. EKP_06
Komunikacja w biznesie: pisanie CV i listu motywacyjnego; 7 EKP_01, EKP_03,
rezerwacja hoteli; wyjasnianie procedur i instrukcji, negocjowanie. EKP_06
Powtdrzenie materiatu i przygotowanie do egzaminu koncowego. 2 EKP_EOé,PE(F)(sP_OZ,
Metody weryfikacji efektéw ksztalcenia dla przedmiotu
syl Test Serclilly Egzamm Kolokwium | Sprawozdanie | Projekt | Prezentacja A Inne

EKP ustny pisemny praktyczne
EKP_01 X X X
EKP_02 X X
EKP_03 X X
EKP_04 X X
EKP_05 X
EKP_06 X
EKP_07 X

Kryteria zaliczenia przedmiotu

Student uzyskat zaktadane efekty ksztalcenia. Ocena koncowa z przedmiotu w semestrze sktada si¢ z testow, kolokwiow
(co najmniej 60% punktéw mozliwych do zdobycia) z poznanych tresci oraz wypowiedzi ustnej lub prezentacji
przygotowanej na wybrany temat. Egzamin koncowy na poziomie $redniozaawansowanym na koniec kursu — VI semestr.

Uwaga: student otrzymuje ocen¢ powyzej dostatecznej, jezeli uzyskane efekty ksztalcenia przekraczaja wymagane minimum.

Naklad pracy studenta

Forma aktywnosci

Szacunkowa liczba godzin przeznaczona na
zrealizowanie aktywnosci

W C L P

Godziny kontaktowe 180

Czytanie literatury 40

Przygotowanie do zaj¢¢ ¢wiczeniowych, laboratoryjnych, projektowych

Przygotowanie do egzaminu, zaliczenia 12

Opracowanie dokumentacji projektu/sprawozdania

Uczestnictwo w zaliczeniach i egzaminach 12

Udziat w konsultacjach 12

Lacznie godzin 256

Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu

256




Sumaryczna liczba punktéw ECTS dla przedmiotu

Liczba godzin ECTS
Obciazenie studenta zwigzane z zajgciami praktycznymi 256 12
Obciazenie studenta na zajgciach wymagajacych bezposredniego udziatu 204 8
nauczycieli akademickich

Literatura podstawowa

Allison J., i inni, The Business, Macmillan 2008 (wszystkie poziomy)

Barrall. 1., N. Barall, Intelligent Business, Longman 2008. (elementary)

Chilver J.: English for Business. DP Publications, 1992,

Cotton D.: Business Class. Longman, 1998.

Cotton D.: Market Leader. Longman, 2000. (wszystkie poziomy)

Duckworth M., R. Turner, Business Result, Oxford University Press 2008.

Effective presentation — materiaty audiowizualne

Hobbs M., J.S. Keddle, Commerce, Oxford University Press 2006.

Hollett Vicki, Business Objectives, Oxford 2006

Jacob M.: English for International Tourism. Longman, 1997.

Johnson Ch., Intelligent Business, Longman 2008. (pre-intrmediate)

Meeting Objectives, materiaty audiowizualne

Murphy R., English Grammar in Use, Cambridge 2004

Naunton J., Profile , Oxford University Press 2005. (wszystkie poziomy)

Naunton J.: Head for Business. Oxford University Press, 2000.

Powell M.: In Company. Macmillan, 2002.

Trappe T., Tullis G., Intelligent Business, Longman (intermediate, upper-intermediate).
Wojtowicz-Neyman M.: Before You Start Business. Panstwowe Wydawnictwo Ekonomiczne, 1991.
Sztramska M., Korespondencja handlowa w jezyku angielskim z ttumaczeniami, Akademia Moska w Gdyni.

Literatura uzupehiajaca

Seria: Career Paths, Express Publishing

Osoba odpowiedzialna za przedmiot

mgr Marlena Klarowska SJO
Pozostale osoby prowadzace przedmiot
dr Mirostawa Sztramska SJO
mgr Tatiana Maksymowicz-Gogacz SJO
mgr Marta Piszczatowska SJO
mgr Anna Roston-Jedros SJO
mgr Danuta Korta SJO
mgr Margarita Lyszkiewicz SJO
mgr Wanda Szaduro SJO
mgr Hanna Pietkiewicz-Luka SJO




